OPPORTUNITE D’EMPLOI

; - ; Fort McMurray, AB. - Région de I’Ouest
Conseiller Technique, Garanties Numéro de référence: TWA-14540-090327

Equipement SMS Inc. approvisionne en équipement, piéces et service les marchés de la construction, de la
foresterie et des mines ainsi que les utilisateurs de produits utilitaires. SMS a été créé pour offrir a ses clients
des solutions intégrées et pour élargir son offre de produits et services en tant qu’'organisation d’envergure
nationale.

Réle:
Affecté a notre succursale de Fort McMurray (63 North) et relevant du Directeur de la fiabilité, vous aurez la
responsabilité de rechercher, recueillir et analyser les données relatives aux réclamations au titre de garanties et
de préparer des rapports sur I'équipement Komatsu. Parmi les autres responsabiltiés :
e Chercher et préparer l'information afin de s’assurer que les réclamations au titre de garanties sont
remplies correctement et rapidement.
Coordonner et surveiller les composantes Komatsu.
Surveiller et documenter les activités quotidiennes des unités Komatsu.
Retracer les disponibilités mensuelles de I'équipement.
Préparer les rapports mensuels.
Communiquer avec les superviseurs au soutien technique, les clients et les employés.

Exigences :
e Dipléme universitaire en génie mécanique ou industriel ou formation ou scolarité connexe.
e Expérience de 1 ou 2 années, de préférence, dans l'industrie miniére; la candidature de récents diplomés
pourra toutefois étre considérée.
Excellentes aptitudes pour la communication, tant écrite que verbale.
Capacité d’entretenir de fructueux rapports avec des clients internes et externes.
Solides compétences en planification et en organisation du travail.
Excellente connaissance pratique des applications logicielles relatives au domaine.

Equipement SMS Inc. entre dans une ére dynamique de son histoire. Nous sommes un des plus grands
concessionnaires Komatsu au monde. Notre croissance continue est le fruit des efforts de notre main-d’oeuvre
hautement qualifiée et engagée a promouvoir I’excellence dans nos opérations. Si vous étes intéressé par une
compagnie dynamique ou vos idées et votre participation seront considérées, posez votre candidature dés
aujourd’hui. Notre croissance représente votre succes!

Date limite pour postuler : 13 avril 2009

DN,

Les candidats qualifiés sont priés de

soumettre leur candidature par courriel ou SMS Equipment Inc.
télécopieur, en faisant référence au numéro P.O. Box 5180
TWA-14540-090327, a: 22K Highway 63 North
Fort McMurray, AB
Courriel : jobs@smsequip.com T9H 3G2

Fax: 780-743-2787



