
OFFRE D’EMPLOI 

 

  

Directeur du service – Atelier de réparation 
et dépannage de camions et de tracteurs 
 

Fort McMurray, 63 N, AB – Division minière  
Numéro de référence : SM-14520-081124  
 

Équipement SMS Inc. approvisionne en équipement, pièces et service les marchés de la construction, de la foresterie et des 
mines ainsi que les utilisateurs de produits utilitaires. SMS a été créée pour offrir à ses clients des solutions intégrées et pour 
élargir son offre de produits et services en tant qu’organisation d’envergure nationale.  
 

Relevant du directeur de la succursale, vous aurez à planifier, organiser et diriger, par l’intermédiaire de superviseurs de 
secteur, les travaux de réparation et d’entretien de camions et de tracteurs en atelier, sur la route et chez les clients. Vous 
aurez la responsabilité de générer des résultats en élaborant et en pilotant des stratégies de planification à court et à long 
terme, des méthodes et des activités qui procureront aux clients, tant internes qu’externes, une expérience positive. Vous 
collaborerez étroitement avec le directeur du service de soudage, des pelles hydrauliques et de l’outillage.  

Parmi vos autres tâches, vous aurez à : 
� Établir et maintenir des communications et des relations efficaces avec les clients et les représentants des 

fabricants en vue d’optimiser la disponibilité de l’équipement et les coûts d’exploitation.  
� Diriger une équipe de professionnels de la réparation et de l’entretien, en vous assurant que tous adhèrent aux 

objectifs et cherchent à maximiser l’expérience des clients tant internes qu’externes.  
� Collaborer étroitement avec les autres services d’Équipement SMS afin d’assurer l’optimisation des ressources et 

le maintien d’une main-d’œuvre hautement qualifiée et compétente.  
� Appuyer le maintien et l’amélioration continue du système de gestion qualité de la division minière.  
� Vous assurer que les bons de commande sont exécutés de façon impeccable et suivis d’une facturation rapide et 

adéquate.  
� Offrir un milieu de travail sans danger en mettant en application les politiques de sécurité et en participant aux 

programmes de sécurité spécifiques aux diverses installations.  
 
Vous possédez un diplôme d’une école de métiers de niveau post-secondaire ou une formation équivalente ainsi qu’une 
expérience de 10 années ou plus dans l’industrie minière. Une combinaison pertinente d’études et d’expérience pourra 
être considérée. Vous avez beaucoup travaillé dans la réparation et l’entretien d’équipement minier tout en faisant preuve 
d’une expertise technique se rapportant aux produits vendus et entretenus par Équipement SMS. Vous manifestez aussi 
d’excellentes aptitudes pour la communication, tant écrite qu’orale, et êtes en mesure d’établir des rapports solides avec 
nos clients et les fabricants. Vous avez aussi su démontrer votre leadership et vos talents pour la supervision, de même 
que votre capacité de collaborer avec divers corps de métier. Enfin, vous devez posséder un sens poussé de la 
planification et de l’organisation, en plus de bien connaître le fonctionnement des applications logicielles liées à ce secteur 
d’activité.  
 

Équipement SMS Inc. entre dans une ère dynamique de son histoire. Nous sommes un des plus grands concessionnaires 
Komatsu au monde. Notre croissance continue est le fruit des efforts de notre main-d’œuvre hautement qualifiée et engagée à 
promouvoir l’excellence dans nos opérations. Si vous êtes intéressé par une compagnie dynamique où vos idées et votre 
participation seront considérées, posez votre candidature dès aujourd’hui. Notre croissance représente votre succès !  

 

Les candidats qualifiés sont priés de 
soumettre leur candidature par courriel 
ou télécopieur, en faisant référence au 
numéro SM-14520-081124, à :  
 
Courriel : jobs@smsequip.com  
Fax : 780-743-2787  

 

 

Équipement SMS Inc. 
C.P. 5180 

22K Highway 63 North 
Fort McMurray (Alberta) 

T9H 3G2 
 


