EQUIPEMENT

OPPORTUNITE D’EMPLOI

Coordonnateu r(trice) des Acheson, AB. - Région de I'Ouest

garanties prolongées Numéro de référence: EWC-14440-051409

Equipement SMS Inc. approvisionne en équipement, piéces et service les marchés de la construction, de Ia foresterie et
des mines ainsi que les utilisateurs de produits utilitaires. SMS a été créé pour offrir a ses clients des solutions intégrées et
pour élargir son offre de produits et services en tant qu’organisation d’envergure nationale.

Réle:

Sous la supervision générale du Superviseur des garanties, vous administrerez et appuierez les politiques et directives
touchant les garanties prolongées de SMS. Vous servirez de principale personne-ressource pour les succursales de SMS en
ce qui a trait au Programme général de garanties prolongées de I'entreprise. Vos taches consisteront notamment a:

e Coordonner et administrer les services de soutien technique liés au Programme général de garanties prolongées de
SMS.

e Administrer le processus de reglement des demandes liées aux garanties prolongées de SMS.

e Réviser, analyser et concilier les demandes de remboursement en vue de prendre une décision quant a leur
acceptation ou leur refus selon le mérite.

e Tenir a jour les dossiers des demandes de reglement liées aux garanties prolongées et préparer des rapports exigés
par le Superviseur des garanties.

e Préparer des documents financiers sur le paiement des demandes de remboursement approuvées.

Exigences:

Vous devez posséder un dipldme d’études postsecondaires ou un certificat de compagnon dans un domaine approprié. Une
combinaison équivalente de scolarité pertinente et d’expérience liée aux garanties pourra aussi étre considérée. De plus, il
vous faut notamment avoir les qualités et compétences suivantes:

Capacité de communiquer efficacement tant oralement que par écrit, avec divers groupes ou diverses personnes
Excellente compétence avec les logiciels Microsoft Word et Excel

Aptitude a travailler en toute autonomie et/ou au sein d’'une équipe

Grande minutie et excellente facilité a gérer votre temps

Fortes aptitudes pour la négociation et la résolution de problémes

Connaissance d’usage des principes comptables généralement reconnus

Equipement SMS Inc. entre dans une ére dynamique de son histoire. Nous sommes un des plus grands concessionnaires
Komatsu au monde. Notre croissance continue est le fruit des efforts de notre main-d’oeuvre hautement qualifiée et engagée
a promouvoir I'excellence dans nos opérations. Si vous étes intéressé par une compagnie dynamique ou vos idées et votre
participation seront considérées, posez votre candidature dés aujourd’hui. Notre croissance représente votre succes!

Les candidats qualifiés sont priés de

soumettre leur candidature par courriel ou SMS Equipment

télécopieur, en faisant référence au 53113, Range Road 263A

numéro EWC-14440-051409, a: Acheson, Alberta
T7X 5A5

Courriel : jobs@smsequip.com
Fax : (780) 451-2646



